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Začínat s PROČ má zásadní a dlouhodobý účinek na reálné výsledky.

Začít s PROČ je to, co lidi inspiruje k činům.

Simon Sinek

Pedagogové – učitelé mají jedno privilegium, kterého se ostatním lidem dostává jen zřídka. Setkávají
se s dětmi den co den. Po dlouhá léta jsou svědky jejich života, jejich vývoje, jejich proměn. Ale i jejich
trápení, křivd, vyslovených i nevyslovených obav a bolestí. Vidí jim do tváří. Pozorují signály nebo
i změny, které ostatním mohou uniknout. Jak kdysi řekl Jan Amos Komenský, učitelé se stávají třetími
rodiči.

Pedagogové, kteří našli smysl svého povolání, ví, že učí děti, nikoli předmět. Mluví s dětmi, nikoli na děti.
Vidí, slyší, cítí. Ví, že inspirují a ovlivňují. V dobrém i v tom horším. V podstatném i méně podstatném.

Cílem tohoto kurzu je podpořit jejich všímavost směrovanou jak k sobě, tak k dětem. Využít tu
jedinečnou příležitost být u začátků. I proto je škola místem včasné detekce podpůrných i oslabujících
faktorů v životě dítěte. I proto je učitel partnerem rodiče. Vždyť rodič své dítě svěřil učiteli – odborníkovi,
aby mu pomohl z jeho dítěte vykřesat to nejlepší, co v něm je. Chce, aby jeho dítě přijímal. Chce, aby
i jeho jako rodiče svého žáka bral vážně.

Možná tento úvodník má za cíl nabídnout jednu z odpovědí na otázku PROČ. Proč by měl učitel
posilovat svoji dovednost všímavosti, umět zachytit signály změn, ale také objevovat a probouzet
potenciál dítěte, se kterým tráví čas.

Dítě přirozeně patří do obou prostředí. Rodiny a školy. Pro dítě je snazší, když obě prostředí sdílí
podobné hodnoty, směřují k obdobnému cíli a vzájemně se podporují. A to je další odpověď na otázku
PROČ.

A do třetice si dovolím nabídnout poslední odpověď na otázku PROČ s odkazem na slova Jana Amose
Komenského: protože na dobrém začátku všechno záleží.

Pokud v rámci kurzu najdete své odpovědi na otázky PROČ, naše setkání splnilo svůj účel.

Proč zrovna já?

Proč právě teď?

Proč zrovna takto?

Mgr. Milena Mikulková
ESPEDIENTE, z.s.

ESPEDIENTE, z.s.

ESPEDIENTE, z.s. je nestátní nezisková organizace (spolek). Cílem činnosti je péče o zdravé vztahy
v přirozeném sociálním prostředí člověka – v rodině, ve škole, na pracovišti a dalších společenstvích.

V rámci osvětových a preventivních aktivit vytváří a zveřejňuje podcasty s tématikou mezilidských
vztahů – partnerství, manželství, rodičovství a mezigeneračního soužití. Prostřednictvím odborných
pracovníků poskytuje poradenství v oblasti osobnostního rozvoje, vztahů a výchovy.

Od roku 2017 se výrazně profiluje v oblasti práce s rodinami v rozvodové a porozvodové situaci (včetně
rozchodů nesezdaných rodičů). Je součástí poskytovatelů v rámci interdisciplinární spolupráce při
opatrovnických řízeních. Rodičům poskytuje edukaci – přímá práce nebo e-learning, poradenství,
mediaci – mimosoudní řešení sporů a krátkodobou terapeutickou podporu. Zaměřuje se na podporu
rodičovských kompetencí, zesouladění péče rodičů o dítě, zejména poté, co se rodičovský pár rozchází.
V této oblasti poskytuje vzdělávání odborníků (je akreditovaným vzdělávacím zařízením MŠMT
a MPSV), vytváří metodické pomůcky pro práci s rodinami a pro veřejnost pořádá osvětové akce
a programy.

Zasazuje se v oblasti spolupráce rodiny a školy. Vytváří inovativní nástroje a metody k včasné detekci
ohroženého dítěte a následným setkáním multidisciplinárních týmů.

ESPEDIENTE, z.s. | Za Poštou 110, 698 01 Veselí nad Moravou
+420 605 011 336 | info@espediente.cz | www.espediente.cz |fcyi
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Dítě:
Přál/a bych si…

… aby se mi ve škole lépe
dařilo.

… abych měl/a ve škole více
dobrých kamarádů.

… abych si více rozuměl/a
s paní učitelkou, panem

učitelem.

… abych si více věřil/a.

… abych mohl/a
někomu říct,
co mě trápí.

Učitel/ka:
Přál/a bych si…

… aby se mí žáci
do školy těšili.

… aby děti byly ve škole
spokojené.

… abych mohl/a dětem dávat
dobré známky.

… abych naučil/a děti mít hezké
vztahy s ostatními.

… aby děti měly podporu ve mně
i rodině.

… aby se rodiče nebáli za mnou
přijít kvůli svému dítěti.

Rodič:
Přál/a bych si…

… aby bylo moje dítě šťastné.

… aby se do školy těšilo.

… aby bylo úspěšné.

… aby se dokázalo dobře
připravit na život v dospělosti.

Podporující
tým:

Pomáháme dětem
ve 3.–5. třídě, aby

mohly pravidelně zažívat
úspěchy ve škole, aby
se do školy těšily.

Aby se jim ve škole líbilo.

Pomáháme dětem zlepšit školní
výsledky, vztahy se spolužáky,

systém učení.

Spolupracujeme s rodiči i učiteli.

Dítě úspěšné ve škole

Metoda multidisciplinární práce
s dítětem ve školním prostředí

s přesahem do rodiny,
reg.č. CZ.03.2.X/0.0/0.0/17_076/0011461
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1. ESPED – nástroj včasné detekce
podpůrných a oslabujících faktorů školní

úspěšnosti dítěte

Online diagnostický nástroj ESPED se zaměřuje na mapování několika oblastí života dítěte, které
se mohou podílet na školní úspěšnosti dítěte. Je administrován na základě informovaného souhlasu
rodičů se zapojením jejich dítěte do tohoto dotazníkového šetření.

První fáze dotazníkového šetření je určena žákům 3.–5. ročníků základních škol, slouží k depistáži
a zahrnuje tyto oblasti:

1. Celková nálada dítěte

2. Vztah s rodinou

3. Vztah se spolužáky

4. Tendence k rizikovému chování

5. Vnímaná školní úspěšnost

Výstupem pro dítě je tzv. ostrov úspěchů, kde jsou pomocí symbolů vyjádřeny výsledky dotazníkového
šetření daného žáka.

Druhá fáze dotazníkového šetření dle výstupů předchozí depistáže zapojuje učitele pro vybraných deset
žáků ze třídy a poskytuje náhled z jeho perspektivy na tyto oblasti:

1. Charakteristika žáka a jeho školní výsledky

2. Chování žáka

3. Spolupráce rodiny a školy

4. Specifické potřeby žáka a opatření školy

Poslední modul dotazníkového šetření je určen rodičům vybraných žáků, kteří souhlasí se zapojením
jejich dítěte a rodiny do navazující práce prostřednictvím tzv. multidisciplinárních týmů. Při motivačním
setkání se věnují otázkám zaměřeným na jejich pohled životního kontextu dítěte.

1. Charakteristika rodiče a jeho rodičovských kompetencí

2. Životní události v životě dítěte a jejich dopady

3. Specifika dítěte a z nich vyplývající opatření

Výsledky dotazníkového šetření jsou podkladem pro navazující práci s dítětem a rodiči inspirované
metodou Setkání okolo dítěte1 modifikované pro podporu školní úspěšnosti dítěte.

Dotazníkové šetření se v pilotním ověřování doplnilo ještě o čtvrtou dimenzi, a to sociometrické
dotazníky SOCIOKLIMA2, kde se zkoumá struktura třídy dle sledovaných kategorií chování.

Pro snadnější orientaci jsme připravili tzv. rozhodovací stromy, kde lze vylučovací metodou formulovat
stav dítěte, přítomnost faktorů, které bymohly indikovat školní neúspěšnost či ohrožení dítěte z pohledu
školy. Obdobné rozhodovací stromy jsou připraveny i pro rodiče a dítě a jsou součástí brožury3.

Přestože se jedná o podpůrnou metodu, vždy je nutno mít na paměti kontext. Proto považujeme
všímavost a odbornou erudici pedagogů za základ včasné detekce ohroženého dítěte. Dále je nutné
rozlišovat, co je v kompetenci školy mapovat a co řešit. Učitelé jsou těmi, kdo si mohou všimnout,
upozornit, předat podnět těm, do jejichž kompetence zjištění skutečného stavu a příčin náleží. Až příliš
často se stává, že signály raného stádia přehlížíme, nedáváme jim význam a naši pozornost upoutají až
viditelné znaky školní neúspěšnosti nebo ohrožení dítěte. Možná i zde stojí za to položit si několik
otázek PROČ.

1 Setkání okolo dítěte – Naše rovnováha z.s. (naserovnovaha.cz)
2 www.socioklima.eu
3 dite_ve_skole_rozhodovaci_strom_v2 (espediente.cz)

https://naserovnovaha.cz/ke-stazeni/metodika-setkani-okolo-ditete/
https://naserovnovaha.cz/setkani-okolo-ditete/
https://naserovnovaha.cz/ke-stazeni/metodika-setkani-okolo-ditete/
http://www.socioklima.eu/
https://naserovnovaha.cz/ke-stazeni/metodika-setkani-okolo-ditete/
https://espediente.cz/wp-content/uploads/2022/01/dite_ve_skole_rozhodovaci_strom_komplet.pdf
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Napište si jméno žáka a odpovídejte na jednotlivé položky zaškrtnutím ve sloupci ano (vyskytuje-li
se tento jev u daného žáka), nebo ne (nevyskytuje-li se tento jev u daného žáka). Takto postupujte
u vybraných žáků a vyhodnoťte orientačně potřebu individuální intervence.

ano ne
Školní povinnosti plní bez větších problémů.
Využívá naplno svůj potenciál.
Je kamarádský/á, férový/á a spolupracující.
Je chytrý/á.
Zvládá zkoušení před třídou bez větších problémů.
Během výuky je aktivní, projevuje zájem a zapojuje se.
Umí překonávat překážky a nevzdává se snadno.
Celkem

ano ne
Žák je přiměřeně obratný a zdatný.
Žák mívá pravidelně vhodnou svačinu.
Žák má vhodný pitný režim (vhodné nápoje).
Žák chodí čistě, vkusně a přiměřeně oblečený.
Žák přiměřeně využívá obvyklé hygienické a společenské návyky.
Celkem

ano ne
Žák je s většinou spolužáků v přátelském kontaktu.
Žák je obvykle přizýván do společných aktivit.
S žákem se jeho spolužáci povětšinou baví.
Žák je obvykle součástí dění ve třídě.
Žák má zájmy přiměřené jeho věku.
Celkem

ano ne
Rodiče projevují zájem o situaci dítěte ve škole.
Žák mluví o své rodině většinou pozitivně.
Žák obvykle podává výkony bez znatelných výkyvů.
Rodiče žáka mne respektují.
Vůči rodičům žáka nemám výhrady. (ano, nemám × ne, mám).
Celkem

ano ne
Žák se poslední dobou jeví bez výrazných výkyvů nálad.
Žák se poslední dobou jeví bez výrazných výkyvů ve školní
výkonnosti.
Žák zvládá bez nápadných potíží změny v režimu školy či rodiny.
Žák je obvykle veselý a spokojený.
Žák se mi s důvěrou svěřuje se svými obavami.
Celkem

Školní výsledky

Rodina

Štěstí
a pohoda

Kamarádi
ve škole

Životní styl
a fyzické zdraví

Je možná školní „neúspěšnost“ dítěte částečná,
relativní nebo epizodická (jde o konkrétní předmět,

nevyužití potenciálu, objevuje se situačně?)

Vyšly Vám u některých ostrovů otázky
tak, že je více odpovědí „NE“ než „ANO“?

KONEC, NENÍ POTŘEBA ŘEŠIT.

PROMLUVTE
S DÍTĚTEM.

Všímáte si v poslední době něčeho zvláštního v chování svého dítěte?

Vnímáte, že by výsledky ostrovů mohly mít vliv
na aktuální nebo budoucí školní úspěšnost dítěte?

Má „neúspěšnost“ dítěte globální
charakter (jde o celkové selhání ve škole)?

Jde o dlouhodobější problém?

Mluvili jste s dítětem o tom, co se děje?

Pomohl rozhovor s dítětem
– změnili jste nějak situaci?

Zkoušeli jste situaci dále nějak
řešit (např. odborná pomoc)?

ANO

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

VŠE JE NYNÍ V POŘÁDKU.
ANO

ANO

OBRAŤTE SE
NA ODBORNÍKA.

Má dítě nějaké somatické a psychické
problémy (např. zvýšená nemocnost,

po úraze či dlouhodobé nemoci, ADHD)?

Má dítě přizpůsoben nějak
svůj vzdělávací plán?

Našli jste řešení a situace se zlepšila?

Pomohl rozhovor s učitelem
– změnila se nějak situace?

Můžete využít nějakou odbornou pomoc (např.
diagnostiku) pro zmapování konkrétních příčin?

Ukázala diagnostika konkrétní příčiny možné školní neúspěšnosti?

Můžete situaci řešit v rámci interní spolupráce ve škole?

Pomohlo interní řešení?

Je potřeba vytvořit takový plán?

Mluvili jste s učitelem?

Lze situaci vyřešit se zapojením
dalších osob (externích poradců)?

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

VŠE JE NYNÍ V POŘÁDKU.

VŠE JE NYNÍ
V POŘÁDKU.

VŠE JE NYNÍ
V POŘÁDKU.

PROMLUVTE S UČITELEM.

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

NE
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Období lockdownu rozproudilo debatu i konkrétní činy ve včasné detekci ohrožených dětí a prevenci.
Někdy čekáme, že dítě začne samo volat o pomoc. Mnohdy však spoléhá na to, že si dospělí všimnou, že
se zeptají, že zasáhnou. Ukázala se totiž ještě jiná funkce školy, než jakou obvykle vnímáme. Je-li
rodinné zázemí dítěte nějakým způsobem narušené, pak škola znamená jisté místo odpočinku,
vymanění se z náročných rodinných vztahů a situací. V některých případech škola pro děti může
představovat jakousi oázu bezpečí. Kromě každodenního a kontinuálního kontaktu jsou děti zejména
mladšího školního věku s učitelkami a učiteli spjaty i emocionálně, a pokud má dítě nějaká trápení, je
učitel obvykle tím prvním, komu se svěří, nebo se jen mimoděk zmíní.

Na druhou stranu může být škola nejenom místem bezpečí, ale může se stát i místem ohrožení.
Ohrožení ze strany spolužáků, žel, někdy i učitelů. Konfrontace s trvalým neúspěchem, nepřiměřenými
studijními nároky, narušeným vztahem se spolužáky či učiteli, nebo vyčleňováním z aktivit či dění
ve třídě, může vyústit do mnohačetné školní neúspěšnosti až rezignace.

Kromě diagnostických nástrojů ESPED, SOCIOKLIMA a dalších má učitel možnost vést rozhovor s žákem,
se spolužáky či kamarády a zejména pozorovat, objevují-li se známky špatného zacházení s dítětem.

ČEHO SI VŠÍMAT?

Ohrožení mimo školu
(nejčastěji v rodině – zanedbávání, zneužívání,
týrání, s.CAN)

Ohrožení ve škole
(nejčastěji šikana)

» celkový fyzický stav
» zanedbaná osobní hygiena
» modřiny, zranění
» nápadné výkyvy nálad
» trvale zvýšená ostražitost
» nedostatečná školní výbava
» neplnění školních povinností
» nesmyslné opakující se výmluvy
» pitný režim a svačiny
» netečnost a apatie, zvýšená agresivita,
plačtivost

» ospalost
» zvýšená absence
» vyhýbavé odpovědi
» osamělost
» zvýšené připoutání k vybraným cizím
osobám

Přímé varovné signály šikany
» posměšné poznámky na adresu žáka –
přezdívky, nadávky, ponižování, hrubé žerty
na jeho účet

» kritika žáka, výtky na jeho adresu, nátlak, aby
dával věcné nebo peněžní dary agresorovi,
nebo za něj platil

» honění, strkání, šťouchání, rány, kopání, které
třeba nejsou zvlášť silné, ale je nápadné, že
je oběť neoplácí

» rvačky, v nichž jeden z účastníků je zřetelně
slabší a snaží se uniknout

Nepřímé varovné signály šikany
» žák je o přestávkách často osamocený,
ostatní o něj nejeví zájem, nemá kamarády,
při týmových sportech bývá volen
do družstva mezi posledními

» žák o přestávkách vyhledává blízkost učitelů
» žák působí smutně, nešťastně, uzavřeně,
mívá blízko k pláči, má-li promluvit před
třídou, je nejistý, ustrašený

» žákovy věci jsou poškozené, znečištěné,
neustále něco postrádá, používá

» nepravděpodobné výmluvy
» žák mění svoji pravidelnou cestu do školy
a ze školy

» žák má odřeniny, modřiny, škrábance nebo
řezné rány, které nedovede uspokojivě
vysvětlit

Co mohou pozorovat rodiče při ohrožení dítěte šikanou (a komunikovat s učiteli)?4

» za dítětem nepřicházejí domů spolužáci nebo jiní kamarádi;
» dítě nemá kamaráda, s nímž by trávilo volný čas, s nímž by si telefonovalo a podobně;
» dítě není zváno na návštěvu k jiným dětem;
» nechuť jít ráno do školy (zvláště když dříve mělo dítě školu rádo);
» dítě odkládá odchod z domova, případně je na něm možno pozorovat i strach;
» ztráta chuti k jídlu;
» dítě nechodí do školy a ze školy nejkratší cestou, případně střídá různé cesty, prosí o dovoz či
odvoz autem;

» dítě chodí domů ze školy hladové (agresoři mu berou svačinu nebo peníze na svačinu);
» usíná s pláčem, má neklidný spánek, křičí ze snu, např. „Nechte mě!“;
» dítě ztrácí zájem o učení a schopnost soustředit se na ně;
» dítě bývá doma smutné či apatické nebo se objevují výkyvy nálad;
» zmínky o možné sebevraždě;
» odmítá svěřit se s tím, co ho trápí;
» dítě žádá o peníze, přičemž udává nevěrohodné důvody (například opakovaně říká, že je ztratilo),
případně doma krade peníze;

» dítě nápadně často hlásí ztrátu osobních věcí;
» dítě je neobvykle, nečekaně agresivní k sourozencům nebo jiným dětem, možná projevuje i zlobu
vůči rodičům;

» dítě si stěžuje na neurčité bolesti břicha nebo hlavy, možná ráno zvrací, snaží se zůstat doma;
» své zdravotní obtíže může přehánět, případně i simulovat (manipulace s teploměrem apod.);
» dítě se vyhýbá docházce do školy;
» dítě se zdržuje doma více, než mělo ve zvyku.

Kdy si všímat?

Ať už se jedná o děti v mateřské škole nebo na prvním stupni základních škol, obvykle jsou tyto děti
ve stálém a dlouhodobém kontaktu s několika málo dospělými osobami – pedagogy či dalším
personálem školy. Proto se nabízí všímat si signálů zejména na začátku týdne, kdy přes víkend dítě bylo
mimo kontakt se školou, při opakujících se absencích, v rámci tělesné výchovy, při plavání a dalších
příležitostech. Kromě toho se nabízí pozorování o přestávkách, zda má dítě přiměřenou stravu a pitný
režim.

Co může dále pomoci k včasnému zachycení signálů a nastavení pomoci?

V posledním roce se mezi pedagogy dostala vynikající pomůcka pro včasnou detekci ohroženého dítěte
tzv. karta KID – karta identifikace ohroženého dítěte, která je distribuována organizací ČOSIV jak
do všech škol, tak napříč resorty. Cílem je vybavit ty, kteří jsou v kontaktu s dětmi, vědomostmi
a dovednostmi k včasnému záchytu signálů, které mohou prozrazovat možné špatné zacházení
s dítětem.

Jak lze žákovi pomoci?5

» Nabídnout individuální online podporu školního psychologa
» Zajistit individuální nebo skupinovou vzdělávací podporu ve spolupráci se školním speciálním
pedagogem, asistentem pedagoga, studentem pedagogické fakulty či dobrovolníky

» Navštívit žáka nebo zprostředkovat pravidelné docházení např. asistenta pedagoga do rodiny
» Nabídnout podporu „jeden na jednoho“ prezenční formou ve škole

4 Šikana ve škole – nenechte to být – Nevypusť duši (nevypustdusi.cz)
5 Dítě v ohrožení – podporainkluze.cz

https://naserovnovaha.cz/ke-stazeni/metodika-setkani-okolo-ditete/
https://nevypustdusi.cz/2019/09/18/sikana-ve-skole-nenechte-to-byt/
https://naserovnovaha.cz/ke-stazeni/metodika-setkani-okolo-ditete/
https://www.podporainkluze.cz/material/dite-v-krizi/
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» V online výuce se pravidelně věnovat nácviku seberegulačních a relaxačních technik
» Pravidelně do online výuky zařazovat informace o rozpoznávání a zvládání krizových situací
včetně poskytnutí informací o linkách důvěry a dalších formách pomoci

» Zařadit online komunitní kruhy
» Realizovat pravidelná individuální nebo skupinová setkávání dětí se školním psychologem,
výchovným poradcem nebo metodikem prevence

» Nabídnout rodičům pravidelné konzultace s učiteli i školními poradenskými pracovníky
» Předem si v bezpečném čase a prostoru se všemi dětmi dohodnout a procvičit signál, když jsou
v ohrožení fyzického nebo psychického zdraví (soukromá zpráva učiteli ve výuce, speciální
emotikon, „tajná“ věta)

» Konzultovat své podezření s pracovníkem Linky bezpečí
» Oslovit dítě napřímo a navrhnout mu různé formy pomoci včetně zprostředkování kontaktu
» Pokud není dítě ohroženo přímo ze strany rodiny, pak navázat komunikaci i s rodiči
a zprostředkovat kontakt na podpůrné služby

» Propojit dítě/rodinu s nízkoprahovým zařízením, neziskovými organizacemi či terapeutickými
službami

» Při podezření na poškozování zájmu dítěte kontaktovat místně příslušný orgán sociálně-právní
ochrany dětí obce s rozšířenou působností, a to ihned po zjištění skutečností, které tomu nasvědčují

Shrnutí:

1. Škola je místem, kde lze realizovat včasnou detekci

2. Třífázový diagnostický nástroj ESPED zaznamenává jak projevy, tak možné příčiny školní
(ne)úspěšnosti dítěte

3. Výsledky dotazníkových šetření jsou podkladem pro navazující podporu dítěte a rodiny
prostřednictvím multidisciplinárních týmů

Otázky k zamyšlení:

1. Která z oblastí školní neúspěšnosti žáka je pro mne nejsnáze srozumitelná a uchopitelná?
Z jakého důvodu?

2. Jak to mám já s všímavostí zaměřenou na signály špatného zacházení s dítětem/žákem?

3. Jakou mám zkušenost s identifikací ohroženého dítěte a k čemu mne vede?

4. Jaké emoce u toho prožívám a k čemu mne vedou?

5. Jaká změna by se musela stát, abych se v dané oblasti angažoval/a?

2. MULTIDISCIPLINÁRNÍ TÝMY

Motto: Když vím PROČ, snáze najdu JAK.

První část materiálu pro účastníky kurzu vychází z odpovědí na otázku PROČ. Nástroje včasné detekce
poodhalily jak podpůrné, tak oslabující faktory školní úspěšnosti dítěte, potažmo ohroženého dítěte.

Tato druhá část představuje jednu z odpovědí na otázku JAK. Dovolíme si vám představit fungování
multidisciplinárního týmu, jeho praktickou činnost, formu práce a dopady této inovativní metody
ve školství.

Na základě výsledků dotazníkového šetření ESPED je svolán realizační multidisciplinární tým. Je složený
z odborníků – psychologa, speciálního pedagoga, sociálního pedagoga, sociálního pracovníka,
terapeuta a pedagogů kmenové školy žáka, zpravidla třídního učitele a školních poradenských
pracovníků. Podle výsledků dotazníku je vytvořen základní multidisciplinární tým (MDtým), který
se stává průvodcem podpory dítěte a rodičů a dle potřeby a cílů akčního rodičovského plánu přizývá
další odborníky.

Následuje motivační setkání s rodiči, kde je věnována pozornost zdrojům dítěte a rodiny. Rodiče jsou
seznámeni s průběhem a rozsahem podpůrných setkávání, s obsazením multidisciplinárního týmu,
s pravidly a principy setkání okolo dítěte. Součástí motivačního setkání je potvrzení nezastupitelnosti
role rodičů v životě dítěte, v jeho školní úspěšnosti i v rozvíjení jeho životních dovedností a podpůrný
tým je podporou i pro ně. Tato inovativní metoda chápe rodiče jako partnery a zadavatele či
objednatele služeb. Jsou chápáni jako odborníci na své dítě. Může se stát, že rodiče vyhodnotí, že
nabízené služby neodpovídají jejich náhledu na potřeby dítěte, nebo mají v současné době jiné priority
či časové možnosti. Pokud souhlasí, je s nimi uzavřena smlouva o zapojení do následné podpory.

Stěžejním cílem 1. MDtýmu je budování důvěry a atmosféry rovnosti a spolupráce. Rodiče, dítě a dva
členové MDtýmu pracují s dítětem pomocí jeho osobní námořnické mapy, kde v rozhovoru společně
hledají jeho vlastní cestu k důležitým ostrovům jeho námořní plavby. Jedná se o metaforu, která provází
dítě od dotazníkového šetření až do konce podpůrných setkání. K prozkoumání jednotlivých ostrovů
(ostrovy života), které jsme zmínili v předchozí části, slouží další symboly. Jsou k dispozici ve formě
samolepek, kterými dítě společně s dalšími členy týmu obohacuje vybrané ostrovy. Dává jim svůj vlastní
význam a důležitost i svoji vlastní interpretaci.

Dívka zvolila jako první na své námořnické mapě ostrov Kamarádi ve škole. Hned vzápětí přidala
samolepku chlapečka se slovy: „Můj bráška si strašně přál chodit do školy, ale když mu bylo šest let,
tak umřel. Tak si myslím, že by z toho měl radost.“

Rodiče v rámci 1. MDtýmu precizují tzv. akční rodičovský plán. Jedná se o definování dlouhodobých cílů,
které přispějí k posílení školní úspěšnosti dítěte, podpory přirozeného prostředí dítěte – rodiny a školy,
případně motivují k vyhledání dalších interních či externích zdrojů podpory či specializovaných služeb.
Akční rodičovský plán v sobě kloubí dva základní přístupy využívané v koučování – model GROW
a SMART. Ten vychází z jednání rodičů, dítěte a členů týmu a reflektuje dlouhodobé cíle inspirované
podněty k tvorbě akčního plánu dle Petera Limbricka, (s. 58)6:

6 Metodika Setkání okolo dítěte – Naše rovnováha z.s. (naserovnovaha.cz)

https://naserovnovaha.cz/ke-stazeni/metodika-setkani-okolo-ditete/
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Když sestavujeme akční rodičovský plán, pohybujeme se ve sféře možností, plánů. Popisujeme proces
změny a postupujeme v této struktuře:

1. Jaký je náš cíl? (aneb kde chceme být?)

2. Jaká je aktuální výchozí situace? (aneb kde jsme nyní?)

3. Jakým způsobem mohu vytčeného cíle dosáhnout? (aneb co pro to mohu udělat já a co jiní?)

4. Kdo, kdy a co udělá? (aneb jaké budou dílčí kroky k dosažení cíle – co teď a co potom?)

5. Jaká rizika či nesnáze mohou nastat a jak je zvládneme? (aneb jak a jaké překážky mohou
nastat a co s tím udělám/e?)

6. Podle čeho poznáme, že jsme dosáhli dílčích cílů? (aneb nakolik jsme se přiblížili vytčenému
cíli?)

Při realizaci plánu je vhodné vnímat proveditelnost a měřitelnost nastavených cílů a k tomu slouží
model SMART.

1. S/ specifičnost, konkrétnost
» Je stanovený cíl konkrétní? Umíme si ho takto představit?

2. M/ měřitelnost
» Můžeme nějak zhodnotit změnu/posun oproti původnímu stavu?

3. A/ akceptace, dosažitelnost
» Dá se stanovený cíl dosáhnout? Je reálné takový cíl vůbec chtít?

4. R/ relevantnost
» Souvisí takto nastavený cíl s účelem setkávání a podpory?

5. T/ trvání, časová dostupnost
» Je cíl dosažitelný s ohledem na časovou dotaci?

V rámci pilotního ověřování inovativní metody jsme nastavili pět setkání MDtýmu. Vždy se účastnil
rodič, dítě a dva členové základního MDtýmu, případně další přizvaný odborník, jehož zapojení
vyplynulo z dílčího cíle akčního rodičovského plánu.

Mezitím probíhala individuální podpora dítěte v dané oblasti potřeb, ať už šlo o speciálně pedagogickou
intervenci, psychologickou či krátkodobou terapeutickou podporu anebo sociálně pedagogickou
edukaci v oblasti podpory rodičovských kompetencí.

Vzhledem k výsledkům dotazníkového šetření a následné práce s dětmi vyplynula i potřeba skupinové
práce, a to práce se třídou. I v těchto případech byly nosným tématem ostrovy a námořnická mapa,
tentokrát se specifikací Kamarádi ve škole a sdílení podnětů k ostrovu Štěstí a pohoda – aneb co k tomu
přispívá ve škole a ostrov Obav – z čeho mohou vznikat obavy v kontextu školy a jak s nimi naložit.

Zapojení třídních učitelů bylo směrováno zejména do předposledního setkání, kdy po práci se třídou,
setkávání MDtýmů a individuální práci s dítětem mohli společně s dítětem, rodiči a zapojenými členy
MDtýmu reflektovat případný posun, změny a hledat a navrhovat implementaci opatření do dalšího
období spolupráce s dítětem a rodiči.

Páté setkání MDtýmu je bilanční a rodiče znovu vyplňují identický dotazník, jako byl vstupní a posuzují
na škále proces případných změn oproti výchozímu stavu.

Shrnutí:

1. Multidisciplinární týmy představují koordinovanou, strukturovanou a kontinuální spolupráci
rodiny a školy za podpory externích odborníků.

2. Cílem mezioborové spolupráce je posílení interních a externích zdrojů dítěte a rodiny.

3. Stanovení žádoucích a dosažitelných cílů je výsledkem jednání týmu na bázi rovnosti, respektu
a vzájemné spolupráce.

4. Grafické materiály podporují orientaci dítěte v procesu a umožňují vlastní zapojení dítěte
v seberozvoji.

5. Smyslem MDtýmů je posílení školní úspěšnosti dítěte s přispěním mezioborového přístupu.

Otázky k zamyšlení:

1. Jak vnímám svoji roli v kontextu mezioborové spolupráce? Čím mohu přispět konkrétně já?

2. Který obor či profesi považuji pro mne osobně za přínosnou v rámci MDtýmu?

3. V jaké oblasti mohu uplatnit strukturované stanovování cílů?

4. Co by bylo motivem pro naši školu, aby využívala MDtýmy?

5. Co osobně považuji za nejpřínosnější z problematiky včasné detekce školní úspěšnosti dítěte
a následné práce s ním a rodinou?.




